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SEKSIONI 1: INFORMACIONET BAZE

Titulli i Praktikés mé té Miré: Hotel Berlin

Fagja e Internetit: https://www.hotel-berlin.de/

Lidhjet né rrjetet sociale: https://www.instagram.com/hotel_berlin_berlin/
Vendndodhja: LUtzowplatz 17 Berlin, Gjermani

SEKSIONI 2: PERMBLEDHJE E PRAKTIKES
o Pérshkrimi i Shkurtér i Praktikés

Hotel Berlin implementon njé strateg;ji t& gjithanshme dhe té strukturuar miré pér géndrueshmériné né
té gjitha veprimtarité e tij. Ndér iniciativat e shumta, dy masa vegcanérisht inovative bien né sy: "Sfida e
Dushit 4-Minutésh," e cila fton klientét t& provojné njé dush 4-minutésh, té shogéruar me muziké
zbavitése pérmes njé kodi QR, pér té inkurajuar kursimin e ujit, dhe prodhimi i sapunéve té
géndrueshém té krijuar nga mbeturinat e kuzhinés, sic jané mbetjet e kafeve té ricikluara. Kéto
iniciativa té vecanta plotésohen nga njé gamé e gjeré masash té tjerq, té cilat pérshkruhen né detaje
né strategjiné e géndrueshmérisé té hotelit.

e Periudha e Zbatimit: nga 2022
e Statusi:
[ 1! planifikuar [ ] Fazé pilotimi [ x ] Plotésisht i zbatuar [ ] Né vazhdim dhe zhvillim

¢ Fushat Tematike té Trajtuara:
] Nga Ferma né Tavoliné / Sistemet e Ushgimit t& Qéndrueshém
[X] Menaxhimi i Mbetjeve
[x] Efikasiteti i Burimeve
[]Tjetér:

e Pérshkruani se si praktika pérputhet me fushat tematike té zgjedhura.

Hotel Berlin trajton menaxhimin e mbetjeve dhe efikasitetin e burimeve pérmes iniciativave té shumta.
Gjaté viteve té fundit, hoteli ka reduktuar ndjeshém pérdorimin e plastikave njépérdorimshe dhe ka
prezantuar produkte té ripérdorshme pér té ulur mbetjet e ngurta. Gjithashtu, hoteli pérdor njé mjet Al
(sistemi Winnow) gé analizon té dhénat mbi mbetjet ushgimore dhe mbéshtet zhvillimin e strategjive
pér t& minimizuar mbetjet e ushgimit. Prodhimi i sapunéve nga mbeturinat e kuzhinés (p.sh., mbetje
kafeje té ricikluara, mbetje frutash nga shérbimi) éshté njé shembull i garté i riciklimit t& mbetjeve
ushgimore né njé produkt té ri dhe té dobishém.

Nga ana e efikasitetit t& burimeve, "Sfida e Dushit 4-Minutésh" inkurajon klientét té ulin konsumimin e
ujit gjaté dushit, duke lidhur sjelljen e klientéve drejtpérdrejt me rezultatet e géndrueshmérisé. Efikasiteti
i energjisé éshté pérmirésuar pérmes sistemit diellor t& hotelit, ngrohjes sé& garkut 100% migésore me
mjedisin dhe kontrollit individual té temperaturés dhe ndrigimit né té gjitha zonat.
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e Pérshkruani se si praktika pérputhet me fushat tematike té zgjedhura.

Hotel Berlin éshté njé shembull se si praktikat e géndrueshmérisé mund té integrohen né pérvojén
turistike. Hoteli mban njé strategji té& strukturuar t& géndrueshmérisé, e pérditésuar ¢do vit, dhe
publikon njé raport t& detajuar mbi géndrueshméring pér t& komunikuar progresin e tij né ményré
transparente. Cdo vit vendosen objektiva té& matshém pér pérmirésimin e performancés mjedisore; pér
shembull, géllimet pér vitin 2025 pérfshijné kufizimin e konsumit t& energjisé (elektrik + ngrohje) né
maksimum 14.10 kWh pér naté géndrimi té klientéve dhe uljen e pérdorimit té ujit né jo mé shumé se
131.98 litra pér naté géndrimi. Pér té arritur kéto objektiva, hoteli zbaton masa té tilla si instalimi i
pajisieve me rrijedhje té ulét, pérdorimi i peizazhit rezistent ndaj thatésirés me sisteme efikase té
vaditjes, dhe monitorimi i pérdorimit t&€ ujit pér té identifikuar zonat gé kané nevojé pér pérmirésim.
Pérfshirja e klientéve mbetet né gendér té vémendjes, me iniciativa si “Sfida e Dushit 4-Minutésh” dhe
sapuné té ricikluar gé i lejojné klientét t& marrin pjesé né pérpjekjet pér géndrueshméri. Duke e béré
géndrueshmériné té dukshme pérmes kanaleve té& komunikimit, pérfshiré njé seksion té vecanté né
fagen e internetit t& hotelit dhe raportin vjetor, Hotel Berlin pérmiréson pérvojén e klientéve, térheq
turisté me ndérgjegje ekologjike dhe ofron njé model té ripérséritshém pér hotelet gé synojné té
kombinojné shérbim me cilési té larté me turizém té pérgjegjshém.

e Cfaré vlere mésimore ofron kjo praktiké pér trajnimin profesional, zhvillimin e kurrikulave
apo forcimin e kapaciteteve té profesionistéve?

Hoteli mban njé strategji t& géndrueshmérisé té garté dhe té pércaktuar mirg, e cila pérditésohet ¢do
vit. Vendosen objektiva t& matshém pér konsumimin e energjisé dhe ujit, reduktimin e mbetjeve dhe
tregues té tjeré mjedisoré, ndérsa rezultatet verifikohen né fund té vitit. Kjo qasje ofron njé shembull
konkret pér profesionistét e ardhshém té turizmit se si té planifikojné, zbatojné dhe monitorojné
iniciativa té géndrueshmérisé né ményré té strukturuar dhe té pérgjegjshme.

Stafi pérfshihet aktivisht pérmes programeve vjetore té trajnimit, duke siguruar gé ata té kuptojné
objektivat, t& pérvetésojné aftésité e nevojshme dhe té kontribuojné né ményré efektive né arritjen e
géllimeve té géndrueshmérisé. Mjetet digjitale mbéshtesin matjen dhe monitorimin e mbetjeve
ushgimore dhe konsumit té burimeve, duke theksuar vlerén e vendimmarrjes bazuar né té& dhéna. Né
té njéjtén kohé, iniciativa kreative si “Sfida e Dushit 4-Minutésh” ofrojné njé ményré té thjeshté dhe
térheqgése pér té pérfshiré klientét né masat e géndrueshmérisé, duke treguar se si efikasiteti operativ
mund té kombinohet me komunikimin efektiv me klientét.

SEKSIONI 3: SFIDAT DHE PERPUTHSHMERIA ME PARIMET E EKONOMISE QARKULLUESE

e Cilat sfida ose pengesa jané adresuar (bazuar né gjetjet e raportit)?
[X] Menaxhimi dhe asgjésimi i mbetjeve
[x] Pérdorimi i energjisé / burimeve
[ ] Kufizimet né infrastrukturé
[ ] Sezonaliteti
[ 1 Mungesa e aftésive dhe kapaciteteve
[ 1 Ndérgjegjésim i ulét pér ekonominé garkulluese
[ ] Rezistencé né sjellje
[ ] Kufizime financiare apo té burimeve
[1Té tjera:

e Si v adresuan kéto sfida?
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Hotel Berlin kapérceu sfidat né menaxhimin e mbetjeve dhe pérdorimin e burimeve pérmes njé
kombinimi t& masave operacionale, teknologjisé dhe pérfshirjes sé klientéve. Mbetjet u reduktuan
pérmes produkteve té ripérdorshme, riciklimit t& mbetjeve té€ kuzhinés dhe sistemit t& drejtuar nga
inteligjenca artificiale Winnow, ndérsa pérdorimi i energjisé dhe ujit u optimizua me energji diellore,
ngrohje efikase dhe kontroll inteligjent té temperaturés dhe ndrigimit. Iniciativa kreative si “Sfida e
Dushit 4-Minutésh” inkurajuan mé tej klientét t&€ marrin pjesé né pérpjekjet pér géndrueshmeéri, duke
siguruar efikasitet t& burimeve pa komprometuar cilésiné e shérbimit.

e Cilat strategji té ekonomisé qarkulluese adreson kjo praktiké?
[x] Reduktim i mbetjeve / ripérdorim / riciklim
[x] Energjia e rinovueshme / efikasitet energjetik
[ 1 Kursim i ujit
[ 1Dizajn garkor i produktit/shérbimit
[] Sisteme ushgimore t& géndrueshme / zinxhiré té shkurtér ushgimoré
[] Eko-certifikime ose standarde té gjelbra
[] Riparim, rinovim ose ripérdorim i infrastrukturés/mobilimit
[ 1 Mjete digjitale pér garkullim apo géndrueshméri

e Shpjegoni pse kjo praktiké mund té konsiderohet si njé “praktiké mé e miré” dhe si
kontribuon ajo né njé ose mé shumé nga parimet e ekonomisé qarkulluese:

Hotel Berlin mund té konsiderohet njé ‘praktiké e shkélgyer’ né mikpritien e géndrueshme, sepse
kombinon planifikimin strategjik, efikasitetin operativ dhe pérfshirjen e klientéve pér té arritur rezultate
t& matshme mjedisore. Hoteli mban njé strategji té strukturuar t& géndrueshmérisé, e cila pérditésohet
¢do vit, duke vendosur objektiva t& qarta dhe té& matshém pér energjing, ujin dhe menaxhimin e
mbetjeve, té cilat verifikohen né fund té ¢do viti. Kjo qasje sistematike tregon pérgjegjshméri dhe
pérmirésim té vazhdueshém, duke ofruar njé model té ripérséritshém pér institucionet e tjera té turizmit.
Duke integruar teknologjiné, trajnimin e stafit dhe pérfshirjen kreative té klientéve, Hotel Berlin tregon se
si parimet e ekonomisé qarkulluese mund té&€ aplikohen né praktiké né turizém. Ai demonstron se
operacionet e géndrueshme nuk jané vetém pérgjegjése ndaj mjedisit, por gjithashtu pérmirésojné
pérvojén e klientéve, duke ofruar njé shembull konkret pér studentét e arsimit profesional dhe
profesionistét e turizmit gé synojné té zbatojné géndrueshmériné né praktikat e tyre.

e Shpjegoni pse kjo praktiké mund té konsiderohet si novatore. Cilén qasje té re, krijuese
apo té pa shfrytézuar sjell ajo gé i jep vieré té shtuar zhvillimit té turizmit qarkullues?

Qasja e géndrueshmérisé e Hotel Berlin mund té konsiderohet inovative, sepse kombinon strategjiné e
strukturuar, teknologjiné dhe pérfshirjen kreative té klientéve né ményra qé tejkalojné praktikat
tradicionale té mikpritjes. Hoteli integrohet me objektiva vjetoré t& matshém, mjete digjitale pér
monitorim dhe iniciativa argétuese gé ndikojné né sjelljen e klientéve, duke krijuar njé sistem holistik gé
adreson si efikasitetin operativ, ashtu edhe pjesémarrjen e vizitoréve.

SEKSIONI 4: BASHKEPUNIMI

e Pérshkruani cdo bashképunim qé éshté pérfshiré né zhvillimin e késaj praktike. A ka
pérfshiré kjo praktiké autoritetet lokale apo grupe té tjera?

Iniciativat e géndrueshmérisé té Hotel Berlin mbéshteten né bashké&punime té forta me organizata
lokale dhe partneré té specializuar. Pér té reduktuar mbetjet ushgimore, hoteli bashképunon me Too
“B?dea'@ Bodhe, gé nga viti 2022, pérdor
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sistemin  Winnow Al pér té& monitoruar dhe menaxhuar mbetjet ushgimore. Né partneritet me
Foodsharing, mbetjet ushgimore té ngrénshme mblidhen ¢do dité dhe shpérndahen tek personat né
nevojé, duke rezultuar né rreth 4,400 vakte té& dhuruara ndérmjet néntorit 2023 dhe maijit 2024. Hoteli
furnizohet me ushgim nga furnizuesit lokalé dhe bashképunon me Klimato pér té llogaritur gjurmén e
karbonit t& ¢do vakti. Pér menaxhimin e mbetjeve, partneré si Berlin Recycling dhe Alba analizojné dhe
monitorojné rriedhat e mbetjeve pér té pérmirésuar efikasitetin.

SEKSIONI 5: REZULTATET DHE ZBATUESHMERIA
e Cfaré rezultatesh té matshme ose arritje jané realizuar?

Rezultatet e Matshme (Janar—-Maj 2024)
e Konsumi i energjisé pér klient: 17.8 kWh (-=31% krahasuar me 2023)
e Mbetjet ushgimore pér klient: 126 g (-44% krahasuar me 2023, ndihmuar nga sistemi Winnow Al)
e Mbetjet totale pér klient: 859 g (-31% krahasuar me 2023)
e Konsumi i ujit pér klient: 135 L (-11% krahasuar me 2023)

e Pse éshté kjo praktiké e réndésishme pér kontekstin e turizmit né Shqipéri?

Njé piké kyce éshté qasja e strukturuar e hotelit, me objektiva t& matshém té vendosur ¢do vit, gé
mundéson monitorimin e vazhdueshém té energjisé, ujit dhe mbetjeve. Ndérkohé gé mjetet digjitale si
sistemet pér menaxhimin e mbetjeve ushgimore bazuar né inteligjencén artificiale mund té jené té
shtrenjta ose té paaksesueshme né Shqipéri, parimi i mbledhjes dhe analizés sé t& dhénave operative
mund té riprodhohet duke pérdorur metoda mé té thjeshta, si regjistrat manualé té ushqgimit,
fletépalosjet ose sensorét baziké t& monitorimit, duke ofruar informacion té viefshém pa nevojén e
investimeve né teknologji té avancuar.

Hoteli gjithashtu tregon fuginé e krijimtarisé né pérfshirjen e klientéve, té ilustruar nga "Sfida e Dushit
4-Minutésh," e cila mund té adaptohet né njé model me sfida dhe shpérblime té vogla ose njohje pér
té inkurajuar sjellje té& géndrueshme. Pér mé tepér, praktika e ripérdorimit t& mbeturinave, si¢ éshté
prodhimi i sapunéve nga mbeturinat e kuzhinés, tregon se si mbetjet mund té transformohen né
produkte té dobishme, duke forcuar parimet e ekonomisé qarkulluese.

e Cili éshté potenciali i késaj praktike pér zgjerim té métejshém? Si mund té aplikohet ose
pérshtatet ajo né destinacione ose biznese té tjera turistike né Shqipéri?

Hotel Berlin ofron njé model té shkélgyer pér bizneset turistike shqgiptare pér té zhvilluar dhe zbatuar
praktika géndrueshmérie. Né fagen e tij té internetit, hoteli publikon njé raport t& detajuar mbi
géndrueshméring, gé pérfshin rezultatet e arritura gjaté vitit té kaluar, strategjiné pér vitin aktual dhe
njé broshuré gé komunikon masat kyge né njé¢ ményré té qarté dhe té menjéhershme. Hotelet
shgiptare mund ta pérdorin kété qasje si frymézim pér té vendosur strategjité e tyre té
géndrueshmeérisé. Pér mé tepér, kéto materiale ofrojné shembuj praktiké pér profesionistét e ardhshém
té turizmit, gé mund té mésojné si té hartojné, monitorojné dhe komunikojné objektivat e
géndrueshmérisg, aftési gé jané té drejtpérdrejta dhe té aplikueshme né karrierat e tyre té& ardhshme.
Iniciativat kreative pér pérfshirjen e klientéve, si "Sfida e Dushit 4-Minutésh," tregojné se si qasjet
argétuese dhe sfiduese mund té inkurajojné sjellje t& géndrueshme. Aktivitetet t& ngjashme me kosto
té ulét (p.sh., konkurse pér uljen e konsumit té energjisé ose mbetjeve, "angazhime ekologjike" pér
klientét, ose sfida té& bazuara né media sociale) mund té implementohen lehtésisht pa nevojé pér
investime té médha.

Ndérsa disa masa né Hotel Berlin varen nga infrastruktura lokale (p.sh., ngrohja e géndrueshme e
zonés) ose kérkojné investime mé té médha (p.sh., monitorimi i mbetjeve ushgimore té drejtuar nga
nmeﬁgjﬁmmr@rtificicle), shumé masa mund té riprodhohen me burime té kufizuara. Shembujt pérfshijné

B'jéﬂ?fépwurﬂ@nuole té mbetjeve ushgimore, produkte té ripérdorshme té thjeshta,
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riciklimi i mbetjeve té kuzhinés né sapuné ose iniciativa té vogla riciklimi, duke lejuar hotelet té fillojné
pérmirésimin e géndrueshmérisé menjéheré, edhe né zona rurale ose né ambiente mé té vogla.
o Cfaré késhillash do t'v jepnit té tjeréve qé duan té zbatojné njé iniciativé té ngjashme?

Filloni duke vendosur objektiva t& arritshém nga viti né vit dhe duke matur progresin. Zbatoni masa si
reduktimi i plastikave njépérdorimshe, ndjekja e konsumit té& ushqgimit dhe ujit, dhe ripérdorimi i
mbetjeve. Pérfshini klientét né ményré krijuese pérmes sfidash ose shpérblimesh dhe ndani rezultatet
tuaja hapur.
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